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第九届山东省省长质量奖
申报材料（单位）



      申报单位：                          （盖章）
申报类别：□工业     □农业     □服务业  
所 属 市：                          


填报日期：       年     月     日

山东省质量强省及品牌战略推进工作领导小组办公室  印制


申报第九届山东省省长质量奖（单位）承诺书

本单位郑重承诺：
1.自愿申报第九届山东省省长质量奖。
2.所提交的申报材料真实、准确、合法、有效，并愿意承担相应责任。
3.自愿接受社会各界对本单位申报内容、数据（不涉及单位秘密）的监督和测评。
4.严格遵守《山东省省长质量奖管理办法》中的有关规定，恪守社会公德、公民道德，不干扰评审工作。
5.全面落实企业产品质量安全主体责任，严格遵守国家的法律、法规和规章，依法经营，恪守诚信。
6.获得山东省省长质量奖后，有义务向社会介绍、传播本单位质量管理的先进经验、理念方法，在质量管理、经营绩效等方面发挥带头作用。

申报单位（盖章）：                          
法定代表人（签字）：                        
日           期：         年   月   日


第九届山东省省长质量奖申报表（单位） 

一  单 位 概 况
	单位名称
	

	注册地址
	
	成立日期
	

	通讯地址
	
	邮政编码
	

	法定代表人
	
	统一社会
信用代码
	

	首席质量官
	
	聘任时间
	

	经济类型
	
	所属行业
分类代码
	

	组织规模
	□大型      □中型      □小型      □微型

	“四新”领域
	□新技术    □新产业    □新业态    □新模式   □不属于

	职工总数
	
	质量管理
人员数量
	
	研发人员
数量
	

	申报工作
联系人
	
	所在部门
	
	职    务
	

	手    机
	
	办公电话
	

	传    真
	
	邮    箱
	


注：1.经济类型按照国家统计局2011年9月印发的《关于划分企业登记注册类型的规定》填写。
[bookmark: _Hlk509415152]2.所属行业分类代码按照《国民经济行业分类》（GB/T 4754—2017）规定填至“大类”，如C18（纺织服装、服饰业）。
3.组织规模划分按照国家统计局2017年12月印发的《统计上大中小微型企业划分办法(2017)》规定填写。

二  单 位 简 介

	组织基本情况：包括成立时间、组织机构图、经济类型、涉及主要领域、经营种类、业务范围、员工数量等；组织管理情况：包括管理体系、制度、模式，组织员工整体状况，组织质量管理所坚持的理念；组织运营情况：包括市场开拓和营销网络建设情况，市场占有、资产状况、经营绩效、取得成绩等；组织获奖情况：包括关键技术获得奖励情况以及其他奖励情况等。限500字以内。

























三  质量管理制度、模式、方法总结

	质量管理制度、模式、方法名称
	

	主要内容
	请从质量管理制度、模式、方法的产生背景、理念、内容等方面展开描述（1500字以内）。


	主要成效
	请从质量管理制度、模式、方法的经济效益、社会效益、质量安全、绿色发展等方面，用典型案例和关键数据指标的变化比对情况进行说明（1000字以内）。

	创新性
	请从质量管理制度、模式、方法的先进性、独特性、可推广性展开描述（500字以内）。


注：表格可扩展。

四  主要经济效益和绿色指标
（可据行业实际增加相关指标）
	序号
	项  目
	单位
	2020年
	 2021年
	2022年

	1
	资产总额
	万元
	
	
	

	2
	营业收入
	万元
	
	
	

	3
	生产总值
	万元
	
	
	

	4
	净利润
	万元
	
	
	

	5
	纳税总额
	万元
	
	
	

	6
	全员劳动生产率
	万元/人
	
	
	

	7
	资产负债率
	%
	
	
	

	8
	资本贡献率
	%
	
	
	

	9
	净资产收益率
	%
	
	
	

	10
	研发投入占比
	%
	
	
	

	11
	新产品销售收入
	万元
	
	
	

	12
	顾客满意度
	/
	
	
	

	13
	品牌价值及评价机构
	万元
	
	
	

	14
	产品质量损失成本
	万元
	
	
	

	15
	万元产值能耗
	吨标准煤
	
	
	

	16
	万元总产值综合水耗
	立方米/万元
	
	
	

	17
	单位产值二氧化碳排放量
	tCO2e /万元
	
	
	

	注：申报单位可根据所在行业特点，填报包含但不限于以上项目的效益指标。农业单位可填报在发挥“农业增效、农民增收”作用中产生的经济和社会效益等指标。





五  质量、创新、品牌发展情况

	序号
	指标类别
	指标表述
	指标内容

	一、质量提升

	1
	质量管理
	是否专门设立质量管理机构或部门（如果是，机构或部门情况）
	□是     □否

	
	
	
	名称：
人员数量：
占全体员工比例：       %

	2
	
	质量管理制度是否覆盖组织运营过程涉及的所有部门（如果是，具体制度有哪些，可写多项）
	□是     □否

	
	
	
	部门名称：
制度名称：

	3
	
	是否运用成熟的管理制度对生产或服务现场进行质量管理（如果是，现场管理制度和情况）
	□是     □否

	
	
	
	现场管理制度：
现场管理情况：

	4
	
	是否建立针对内部员工的质量激励机制（如果是，具体激励情况）
	□是     □否

	
	
	
	激励形式和内容：


	5
	
	是否建立内部员工质量考核制度（如果是，具体考核情况）
	□是     □否

	
	
	
	考核形式和内容：


	6
	质量文化
	是否形成成熟的质量文化（如果是，请用一句话描述组织的质量文化）
	□是     □否

	
	
	
	质量文化：   


	7
	
	通过哪些方法或手段开展质量文化建设工作
	具体措施或方法：


	8
	
	质量文化是否包含弘扬工匠精神的内容（如果是，弘扬工匠精神的情况）
	□是     □否

	
	
	
	具体情况和内容：


	9
	
	是否对质量文化建设成效进行评估（如果是，评估方式和成效情况）
	□是     □否

	
	
	
	评估方式和成效：


	10
	质量基础
	标准、计量、检验检测、认证认可等能力建设情况
	具体情况：



	11
	
	获得认证的情况（可写多项）
	认证类型：

认证机构：

认证时间：


	12
	质量水平
	所提供的产品或服务的关键质量指标水平（可写多项）
	指标名称：
指标数值：
指标水平：
□行业平均水平
□高于行业平均水平
□行业领先，国际先进

	13
	
	近3年关键质量指标提升情况
	具体情况：


	二、创新发展

	14
	创新能力
	创新平台建设
	创新平台名称：


	15
	
	是否建立创新激励机制和制度
（如果是，机制和制度具体情况）
	□是     □否

	
	
	
	机制和制度内容：


	16
	
	累计拥有有效发明专利
	专利数量：        项

	17
	
	承担或参与国家重大科技项目
	项目数量：        项
项目名称：

	18
	
	参与国家、国际标准（技术标准）的情况（参与起草限排名前5，可写多项）
	国家标准数量：        项
编号及名称：
方式：
□主导起草□参与起草
国际标准数量：        项
编号及名称：
方式：
□主导起草□参与起草

	19
	管理创新
	针对具体质量问题，创新了哪些质量管理工具和方法
	创新工具方法：


	20
	
	创新了哪些质量管理制度、模式
	创新制度模式：


	21
	经营创新
	实施哪些创新性的经营模式，如个性化服务、定制化服务
	创新经营模式：


	22
	
	通过互联网开展业务占全部业务的比例
	        %

	23
	创新成果
	拥有核心技术或业务情况
	核心技术：

核心业务：


	24
	
	关键核心技术是否实现自主可控
（如果是，关键核心技术自主可控具体情况）
	□是     □否

	
	
	
	核心技术领域及名称：       
具体情况：


	25
	
	解决了哪些“卡脖子”技术难题
	具体情况：


	三、品牌影响

	26
	品牌定位
	品牌内涵的特点
	请用一句话简述组织的品牌内涵：                      


	27
	
	组织的主品牌定位
	□国际知名品牌
□国内知名品牌
□区域知名品牌
□一般品牌

	28
	
	上一年度在品牌推广方面投入情况
	经费总额：        万元
占销售收入比例：       %

	29
	品牌管理
	组织的品牌运作模式
	□多品牌
□单一品牌
主品牌名称：         
LOGO：

	30
	
	是否建立专门的品牌管理机构（如果是，机构情况）
	□是     □否

	
	
	
	名称：
人员数量:

	31
	
	是否对品牌建设情况进行评估（如果是，评估方式和内容）
	□是     □否

	
	
	
	评估方式和内容：


	32
	
	是否对产品或服务的重复购买率进行了统计和分析（如果是，重复购买率的具体情况）
	□是     □否

	
	
	
	重复购买率：        %

	33
	
	上一年度品牌发展措施
	重点措施：

	34
	
	是否建立品牌危机管理制度（如果是，品牌危机管理制度情况）
	□是     □否

	
	
	
	主要内容：


	35
	品牌保护
	组织注册商标情况
	注册商标数量：        

	36
	
	品牌是否已注册为商标（如果是，注册情况）
	□是     □否

	
	
	
	注册时间：           

	37
	
	品牌是否在国外注册（如果是，注册情况，可写多项）
	□是     □否

	
	
	
	注册国家：
注册时间：

	38
	品牌认可
	主导产品/服务的价格和行业平均价格对比情况
	□高
□相同
□低

	39
	
	主品牌在经营过程中使用的年限
	        年

	40
	
	品牌获得的政府荣誉情况
	具体内容：





- 10 -
- 11 -
六  近三年市场发展情况
（多类别产品/服务分表填写）
	主导产品/服务名称
	
	
	

	市
场
占
有
份
额
	年度
	国际
	国内
	省内
	国际
	国内
	省内
	国际
	国内
	省内

	
	2020年
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	2021年
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	2022年
	
	
	
	
	
	
	
	
	





七  主要竞争对手情况

	单位名称
	主营业务
	品牌（产品/服务）
	市场占有率

	
	
	
	省内
	国内
	国际

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	





- 12 -
- 13 -
八  近三年单位获奖情况

	序号
	获奖名称
	获奖时间
	颁奖部门

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	注：只填写省部级及以上主要奖项，并提交证明材料。





九  接受管理咨询服务情况说明

	外部机构名称
	有关人员姓名
	服务项目内容
	起始时间

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	注：请如实填写自2020年以来邀请外部机构和人员进行有关卓越绩效模式的咨询、培训、讲座等方面的情况。在提交本申报材料之后、现场评审之前，发生类似情况，应及时补充告知质量强省办。如事后查明申报组织未如实申报此类信息的，将对申报单位、有关机构和个人给予严肃处理。





- 14 -
- 15 -
[bookmark: _Toc78190369][bookmark: _Toc78281472][bookmark: _Toc78240573]十  直接控股公司、分公司及分场所名录

	序号
	公司名称
	统一社会信用代码
	法定代表人
	通讯地址

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


注：填写所有直接控股子公司。
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- 23 -


十一  推 荐 意 见 表

	市
质
量
工
作
议
事
协
调
机
构
推
荐
意
见      
	                          







           







（盖 章）
                              年    月    日





自评报告

一、导入卓越绩效模式工作总结
（详细说明导入卓越绩效模式的时间、过程、做法、成效和经验）
二、组织概述
（按《卓越绩效评价准则实施指南》（GB/Z19579—2012）附录B的要求撰写）
三、对照《卓越绩效评价准则》（GB/T19580—2012），围绕过程、结果条款，用数据、事实进行说明。
（报告不超过50000字）
四、主要改进情况报告（已获得提名奖的单位填写）
（填写自上次获得省长质量奖提名奖以来的主要改进情况）。




证实性材料

单位的统一社会信用代码证、所获奖励证书、首席质量官聘用文件或证书等其他需要提供的材料。

[bookmark: _GoBack]
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